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Κατανοήσεις: 
Θεωρία

• Βασικά θεωρητικά ζητήματα
Η Ποιότητα έχει διαφορετικούς ορισμούς
Συνεπώς η Διασφάλιση Ποιότητας (ΔΠ) 

διαμορφώνεται διαφορετικά ανάλογα την 
αρχική επιλογή Ποιότητας

Τελικά διαφορετικές ΔΠ διαφορετικοί στόχοι 
και επιδιώξεις

Η αξιολόγηση εργαλείο της ΔΠ
Διαφορετική ΔΠ, διαφορετικές αξιολογήσεις
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Κατανοήσεις: Εφαρμογή

• Ο Ευρωπαϊκός Χώρος Ανώτατης Εκπαίδευσης (ΕΧΑΕ) 
Ποιότητα ως Fitness for purpose (Λονδίνο, 2007)

 Η ικανότητα ενός οργανισμού να θέτει στόχους και να τους πετυχαίνει
o Λέξεις κλειδιά: διαδικασίες και μηχανισμοί

• Ο Ελληνικός Χώρος Ανώτατης Εκπαίδευσης
Διαμορφώνεται ένα σύνθετο και περίπλοκο σύστημα ΔΠ

 Ως προς τον ΕΧΑΕ: Ποιότητα ως σχέση με τον στόχο (fitness for purpose)
 Ως προς τις επιλογές της τρέχουσας εκπαιδευτικής πολιτικής: Ποιότητα ως αριστεία 

(excellence)

• Τα ελληνικά πανεπιστήμια
Θεσμικές υποχρεώσεις

 ΕΧΑΕ (ποιότητα ως fitness for purpose)
 Ελληνική πραγματικότητα: μέρος του τακτικού προϋπολογισμού (ποιότητα ως 

excellence)
Μη θεσμικές υποχρεώσεις

 Διεθνείς κατατάξεις (rankings)
 ΑΣΚΤ: https://www.topuniversities.com/university-rankings/university-subject-

rankings/2023/art-design 
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Διακυβεύματα

• Τα ελληνικά πανεπιστήμια είναι ευρωπαϊκά πανεπιστήμια
https://www.enqa.eu 
• Διεθνείς κατατάξεις

Βασίζονται στον παγκόσμιο ανταγωνισμό για προσέλκυση διεθνών φοιτητών
Η επιστημονική ενασχόληση μαζί τους δείχνει σημαντικά προβλήματα
Παρόλα αυτά, ήρθαν για να μείνουν

 Η ισχυρή κριτική οδηγεί σε εναλλακτικές δοκιμές
o Το μέλλον δείχνει τη γενίκευση των ταξινομήσεων ανά γνωστική περιοχή

Ένα πανεπιστήμιο είναι υποχρεωμένο να τις λάβει υπόψη του
Συνεπώς, παρεμβαίνουν στην καθημερινότητά μας!
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Προοπτικές

• Η διαμόρφωση ενός ολοκληρωμένου ιδρυματικού συστήματος 
διασφάλισης ποιότητας και στρατηγικού σχεδιασμού

• Η ΜΟΔΙΠ και η μονάδα στρατηγικού σχεδιασμού (μαζί με τη μονάδα 
διεθνών σχέσεων) επιτελικά όργανα ενός ιδρύματος

• Μεγαλύτερη ποσοτική και ποιοτική στελέχωση αυτών των μονάδων
• Εξειδικευμένη εργασία μίκρο- και μάκρο- 

Ανάγκη σταθεροποίησης ενός πυρήνα εργαζομένων

• Ως προς τη συμμετοχή στον ΕΧΑΕ 
Ενεργή συμμετοχή και γνώση

• Ως προς τις ταξινομήσεις
Κριτική συμμετοχή
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Ευχαριστούμε για την προσοχή σας!
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